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INTRODUCCIÓN

El trabajo de la Organización Internacional para las Migraciones (OIM) se basa en el 
principio de que la migración ordenada, segura y en condiciones humanas beneficia a 
las personas migrantes y a la sociedad. El personal de OIM trabaja estrechamente con 
las representaciones consulares acreditadas en México para la asistencia y protección 
consular a fin de salvaguardar el acceso a derechos de las personas migrantes a lo largo 
de todo el ciclo migratorio.

En el marco de la Convención de Viena sobre Relaciones Consulares, la intervención 
de los consulados es de vital importancia para que se promuevan y garanticen los 
derechos fundamentales de las personas migrantes. 

Este folleto tiene como propósito brindar información clave sobre la protección y 
asistencia consular, así como proporcionar un directorio de contactos de algunos 
Consulados de América Latina y el Caribe acreditados en México.

Las denominaciones empleadas en este informe y la forma en que aparecen 
presentados los datos que contiene no implican por parte de OIM juicio alguno sobre 
la condición jurídica de ninguno de los países, territorios, ni respecto de la delimitación 
de sus fronteras o límites. La información presentada de los conceptos generales sobre 
la asistencia y protección consular fue obtenida de la Convención de Viena acerca de 
Relaciones Consulares, publicaciones de Conferencia de La Haya de Derecho 
Internacional Privado así como de la Secretaría de Relaciones exteriores.



Es una oficina de tu país establecida en México que 
tiene el propósito de apoyar y proteger los 
derechos, así como otorgar documentación 
nacional a sus ciudadanos que residan o viajen por 
el extranjero.

Son acciones que realiza el personal 
consular de aconsejar, brindar atención y 
asesoría jurídica a sus connacionales en sus 
relaciones con las autoridades del país 
donde se encuentren.

Conjunto de acciones, gestiones, buenos 
oficios e intervenciones que realiza el personal 
consular de tu país en México para 
salvaguardar los derechos y evitar daños y 
perjuicios indebidos a la persona, bienes e 
intereses de sus nacionales en el 
extranjero.

Acciones para informar a la oficina consular 
del país de origen de la persona extranjera 
cuando ésta es detenida, arrestada o puesta 
en prisión preventiva, siempre y cuando la 
persona así lo solicite. Mediante la 
notificación consular, las autoridades 
consulares pueden brindar los servicios 
adecuados y velar por los derechos de sus 
nacionales en México.

¿Qué es un
consulado? 

¿Qué es la

¿Qué es la
notificación
consular? 

protección
consular? 

¿Qué es la
asistencia 
consular? 



Te pueden brindar asesoría y orientación para lograr una mejor convivencia, acceder a 
derechos e integración en donde te encuentres. Adicionalmente, te pueden apoyar en 
situaciones extraordinarias:

¿En qué circunstancias puede apoyarte el consulado?

Si perdiste o te robaron documentos de viaje.

Si tienes algún problema con la autoridad del país.

Si necesitas orientación o asistencia legal estando en otro país.

Si estás en situación de vulnerabilidad.

Si tienes menos de 18 años, te encuentras sin compañía y quieres 
regresar a tu país.

Si eres víctima de algún delito (sexual, trata de personas, 
violencia intrafamiliar o doméstica, entre otros).

Si requieres recibir atención médica.

Si te encuentras en una crisis o situación de emergencia.



Representar legalmente a sus connacionales en México.
Lograr la liberación de una persona detenida por algún delito o infracción, ni obtener un 
trato preferente.
Responsabilizarse por el pago de multas, deudas o gastos personales.
Regularizar su situación migratoria, ampliar permisos de estancia o tramitar visas para 
terceros países.
Cubrir costos de algún proceso legal.

¿Qué es la

 

Este directorio también señala cuáles países son miembros del "Convenio de la Apostilla".

Una apostilla es una certificación que facilita el uso de los documentos públicos y privados 
de tu país de origen en el extranjero. 

Recuerda que las apostillas se hacen en tu país de origen y no pueden hacerse desde un 
Consulado.

Los consulados facilitan el trámite de los siguientes procesos:

Documento de identidad (cédula/carnet/documento nacional de identidad).
Instrumentos notariales.
Expedición de pasaportes entre otros.

¿Qué no hace 

¿Qué tipo de documentación 

FORMATO DE NOTIFICACIÓN CONSULAR 

un Consulado?

emiten los consulados?

apostilla?  

APOSTILLA



Algunos documentos que pueden apostillarse en tu país para usarse en un país diferente 
son:

Certificados o actas de nacimiento, matrimonio, defunción, entre otros.
Certificados y diplomas de centros educativos que emiten instituciones de educación 
pública.
Constancias de no antecedentes penales Estatales.
Documentos expedidos por notarios públicos.
Sentencias de tribunales.
Otros documentos de carácter Estatal o Municipal.

Consulta la lista completa de los paises que son miembros del “Convenio de la Apostilla”. 
https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/status-table/?cid=41

¿Qué hago si mi país no es miembro del

 

Si necesitas utilizar un documento de tu país de origen en el extranjero, pero tu país no 
es parte del “Convenio de la Apostilla”, deberás de realizar una legalización.
Por lo general, las legalizaciones se solicitan ante los Ministerios o Secretarías de 
Relaciones Exteriores de un país.

“Convenio de la Apostilla”?



ARGENTINA

Sitio Web: https://cmexi.cancilleria.gob.ar/  
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Consulado General en Ciudad de México 

Dirección: Av. Paseo de la Reforma 373, 4° piso, Torre Índigo, CP. 06500, Ciudad de México, México.

Teléfonos de atención: (55) 5540 3660 y (55) 5202 3680. 

Teléfono de emergencias: (55) 8556 0472. 

Correo electrónico: 

cmexi@mrecic.gov.ar

visas_cmexi@mrecic.gov.ar 

pasaportes_cmexi@mrecic.gov.ar 

legalizaciones_cmexi@mrecic.gov.ar 

notariales_cmexi@mrecic.gov.ar 

consul_cmexi@mrecic.gov.ar 

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano, excepto Quintana Roo, 
Yucatán y Campeche.

Consulado en Playa del Carmen
 
Dirección: Plaza Riviera Centre – 1° Piso, Locales 108-109 Calle 41 sur y Carretera Federal (50 
avenida norte), CP. 77712, Playa del Carmen, Quintana Roo, México.

Teléfonos de atención: (984) 231 2321. 

Teléfono de emergencias: (998) 103 8570 (emergencias las 24hs). 

Correo electrónico: cpcar@mrecic.gov.ar, cpcar@cancilleria.gob.ar

Circunscripción/Jursidicción: Quintana Roo, Yucatán y Campeche.
 

 

!

!



BRASIL

Sitio Web: https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/portal-consular y
https://www.gov.br/mre/pt-br/embaixada-mexico/setor-consular-pagina-inicial
Si es miembro del Convenio de la Apostilla 

Sección Consular de la Embajada en la Ciudad de México

Dirección: Av. Paseo de las Palmas, 405, 9o piso, Oficina 903, Col. Lomas de Chapultepec,
CP. 11000, Delegación Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México.

Líneas telefónicas de atención: Sin línea de atención por el momento.

Línea telefónica de emergencias: (55) 3455 3991 (En esta línea también se ofrece atención de 

emergencia por Whatsapp).

Correo electrónico: consular.mexico@itamaraty.gov.br 

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano.

* La red consular de Brasil se encuentra en proceso de reestructuración, por lo que 
próximamente se añadirán las actualizaciones. 

!



Sitio Web: https://tramites.cancilleria.gov.co/ApostillaLegalizacion/
directorio/misionesExterior.aspx 
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Consulado General en Ciudad de México

Dirección: Paseo de la Reforma No. 379, Piso 1. Alcaldía Cuauhtémoc. CP. 06500, 
Ciudad de México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5525 4562 y (55) 5525 2915.

Línea telefónica de emergencias: (55) 2845 3988.

Correo electrónico: cmexico@cancilleria.gov.co 

Circunscripción/Jurisdicción: Baja California Norte, Baja California Sur, Chihuahua, Ciudad de 
México, Coahuila, Durango, Estado de México, Guerrero, Hidalgo, Michoacán, Nuevo León, 
Morelos, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz.

 Consulado General en Cancún 

Dirección: Av. Bonampak 58 con Calle Cherná 6, Plaza Vía, Piso 4, CP. 77500, Cancún, Quintana 
Roo, México.

Líneas telefónicas de atención: (998) 415 4541.

Línea telefónica de emergencias: (998) 270 6449.

Correo electrónico: ccancun@cancilleria.gov.co 

Circunscripción/Jurisdicción: Campeche, Chiapas, Tabasco, Quintana Roo y Yucatán.

Consulado en Guadalajara

Dirección: Av. Acueducto No. 4851, Piso 10, Col. Puerta De Hierro, CP. 45116, Zapopan, Jalisco, 
México.

Líneas telefónicas de atención: (33) 4737 5700.

Línea telefónica de emergencias: (33) 1990 4857.

Correo electrónico: cguadalajara@cancilleria.gov.co

Circunscripción/Jurisdicción: Jalisco, Guanajuato, Aguascalientes, Colima, Zacatecas, San Luis 
Potosí y Nayarit.

!

!

!

COLOMBIA



Consulado Honorario en Nuevo León 

Dirección: Carretera Monterrey-Saltillo KM 339, CP. 66350, Santa Catarina, Nuevo León, México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 399 2923 se atienden en el (55) 5525 2658.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: chmonterrey@cancilleria.gov.co y cmexico@cancilleria.gov.co

Circunscripción/Jurisdicción: Nuevo León.

COLOMBIA

!

Consulado Honorario en Mérida

Dirección: Calle 15 #86A X 26 Y 28 Dpto. 1, Colonia México Norte, CP. 97125, Mérida, 
Yucatán, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 9046 2420.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: chyucatan@cancilleria.gov.co

Circunscripción/Jurisdicción: Depende del Consulado General de Colombia en Cancún.

!



Sitio Web: http://embajadadecostarica.com.mx/consulado/
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Consulado General en la Ciudad de México

Dirección: Río Poo 113, Cuauhtémoc, 06500 Ciudad de México, Ciudad de México.

Líneas telefónicas de atención: (52) 55 5525 7764.

Línea telefónica de emergencias: (52) 55 5525 7764.

Correo electrónico: concr-mx@rree.go.cr

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano.

COSTA RICA

!



Sitio Web: https://www.chile.gob.cl/ciudad-de-mexico/ 
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Consulado General en Ciudad de México

Dirección: Campos Elíseos 188, Piso 14, Col. Polanco, Alcaldía Miguel Hidalgo, CP. 11550, Ciudad 
de México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5531 0486 y (55) 5531 0491.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: ciudaddemexico@consulado.gob.cl

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano.

Condulado Honorario en Monterrey

Dirección: Av. Lázaro Cárdenas No. 2400 Pte., Condominio Losoles, Despacho C-42, 
Col. Residencial San Agustín, CP. 66260, San Pedro Garza García, Nuevo León, México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 363 3800.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulado.chile.mty@gmail.com 

Circunscripción/Jurisdicción: Estado de Nuevo León, Coahuila y Tamaulipas (Depende del 
Consulado General de la Ciudad de México).

CHILE

!

!



CUBA

Sitio Web: http://misiones.cubaminrex.cu/es/mexico/
No es miembro del Convenio de la Apostilla, se requiere legalización.

Consulado General en Ciudad de México

Dirección: Presidente Masaryk, No. 554 Col. Polanco. Delegación Miguel Hidalgo. CP. 11560, 
Ciudad de México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 6236 8737, (55) 6236 6502, (55) 6236 7693 y 
(55) 6236 6584.

Línea telefónica de emergencias: (56) 1862 0262.

Correo electrónico: notariales@embacuba.com.mx, consul@embacuba.com.mx

Circunscripción/Jurisdicción: Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, Morelos, Hidalgo, 
Michoacán, Puebla y Querétaro.

!

Consulado General en Cancún 

Dirección: Pecari, No. 17, Súper Manzana 20, Col. Centro. CP. 77500, Cancún, Quintana Roo, 
México.

Líneas telefónicas de atención: (998) 884 3423

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consuladocubacancun@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Cancún.

 

!

Consulado General en Veracruz 

Dirección: Calle Sierra No. 1014 entre Mantarraya y Parque Alvarado, CP. 94299, Boca del Río, 
Veracruz, México.

Líneas telefónicas de atención: (229) 921 4304 y (229) 922 3723.

Línea telefónica de emergencias: (229) 175 9473.

Correo electrónico: consulado@vmx.consulcuba.cu, consul@vmx.consulcuba.cu 

Circunscripción/Jurisdicción: Chiapas, Oaxaca, Tabasco y Veracruz.

 

!



CUBA

Consulado General en Mérida 

Dirección: Calle 1-D No. 320 entre 42 y 44, Col. Campestre, CP. 97120, Mérida, Yucatán, 
México.

Líneas telefónicas de atención: (999) 944 4216 y (999) 944 3283.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulcubamer1@prodigy.net.mx 

Circunscripción/Jurisdicción: Yucatán, Campeche y Quintana Roo.

!

!

Consulado General en Monterrey 
 
Dirección: Calle Bermudas No. 153, Col. Vista Hermosa, CP. 64620, Monterrey, Nuevo León, 
México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 348 3477.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulado@mmx.consulcuba.cu 

Circunscripción/Jurisdicción: Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Coahuila, 
Colima, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Nuevo León, San Luis Potosí, Sinaloa, 
Sonora, Tamaulipas y Zacatecas.
 



ECUADOR

Sitio Web: https://www.cancilleria.gob.ec/mexico/2021/02/25/personal-de-la-mision/
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Consulado en Ciudad de México

Dirección: Calle Tennyson No. 217, (entre Av. Homero y Horacio), Col. Polanco, CP. 11560, 
Del. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5545 9504, (55) 5254 4665, (55) 5545 9504 y (55) 2624 
2310, todas extensiones 110/111/112.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: cecumexico@cancilleria.gob.ec 

Circunscripción/Jurisdicción: Estado de México, Veracruz, Colima, Michoacán, Guerrero, 
Morelos, Hidalgo, Tlaxcala, San Luís Potosí, Guanajuato, Puebla, Oaxaca, Querétaro, Campeche, 
Chiapas, Quintana Roo, Tabasco y Yucatan.

Dirección: Calle Ignacio Zaragoza No. 1300 SUR, y Av. Constitución. Edificio KALOS, piso A2,
oficina 209, Col. Centro, CP. 64000. Monterrey, Nuevo León, México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 340 6362.

Línea telefónica de emergencias: (81) 1033 9952.

Correo electrónico: cecumonterrey@cancilleria.gob.ec

Circunscripción/Jurisdicción: Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, 
Coahuila, Durango, Jalisco, Nayarit, Nuevo León, Sinaloa, Sonora,  Tamaulipas y Zacatecas.

!

!

Consulado en Monterrey 



EL SALVADOR

Sitio Web: https://portalcitas.rree.gob.sv/#/sessions/signin
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Sección Consular de la Embajada en la Ciudad de México

Dirección: Aristóteles 221, Col. Polanco, Delegación Miguel Hidalgo, CP. 11560, Ciudad de 
México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5281 5732, (55) 5280 0657 y (55) 5281 5723.

Línea telefónica de emergencias: (55) 5281 3996.

Correo electrónico: embajadasv-mx@rree.gob.sv, embefmex@prodigy.net.mx 

Circunscripción/Jurisdicción: Puebla, Tlaxcala, Hidalgo, Estado de México, Morelos, Querétaro y 
Ciudad de México.

Dirección: Calle Juan Ignacio Ramón 801 Oriente, No. Interior 115 piso 1, Col. Centro (edificio 
Paseo Santa Lucía), CP. 64000, Monterrey, Nuevo León, México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 363 6988, (818) 363 6967, (818) 363 6991 y (818) 363 6525.

Línea telefónica de emergencias: 81 1692 6945.

Correo electrónico: consalvamonterrey@rree.gob.sv 

Circunscripción/Jurisdicción: Nuevo León, Tamaulipas y Coahuila.

!
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Consulado General en Monterrey 

Dirección: Brigoz Corporativo, interior 303, José María Velazco #2789, Zona Urbana Río, 
CP. 22010, Tijuana, Baja California, México.

Líneas telefónicas de atención: (664) 906 3056 y (Whatsapp) (664) 341 4947.

Línea telefónica de emergencias: (664) 341 4947.

Correo electrónico: consuladotijuana@rree.gob.sv, portalcitas@rree.gob.sv (para citas). 

Circunscripción/Jurisdicción: Baja California, Baja California Sur y Sonora.

!

Consulado General en Tijuana 



EL SALVADOR

Consulado General en Tapachula  

Dirección: Av. Central Sur número 43, entre 2ª y 4ª Poniente, Col. Centro CP. 30700,
Tapachula, Chiapas, México.

Líneas telefónicas de atención: (962) 118 1361 y (962) 138 7129.

Línea telefónica de emergencias: (962) 118 1361 y (96) 2138 7129.

Correo electrónico: conelsa.tapachula@hotmail.com, consuladosv-tapachulamx@rree.gob.sv, 
consuladotapachula@rree.gob.sv

Circunscripción/Jurisdicción: Chiapas, Oaxaca y Guerrero.

Dirección: Plaza Exhimoda, Av. Ignacio L. Vallarta 3233, Vallarta poniente, CP. 44110, 
Local 12-F, Guadalajara, Jalisco, México.

Líneas telefónicas de atención: (33) 3685 9415.

Línea telefónica de emergencias: (33) 3028 2153.

Correo electrónico: consuladosv-guadalajaramx@rree.gob.sv

Circunscripción/Jurisdicción: Michoacán, Colima, Sinaloa, Nayarit y Jalisco.

!
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Consulado General en Guadalajara 

Dirección: Calle Avanzada No. 513, entre V. Carranza y Quintana Roo, Barrio Tequisquiapán,
CP. 78250, San Luís Potosí, San Luis Potosí, México.

Líneas telefónicas de atención: (44) 4688 2895 y (44) 4688 2896.

Línea telefónica de emergencias: (55) 1068 1190.

Correo electrónico: consuladoslp@gmail.com, consuladosv-slpmx@rree.gob.sv 

Circunscripción/Jurisdicción: San Luis Potosí, Zacatecas, Guanajuato y Aguascalientes.

!

Consulado General en San Luis Potosí 

Dirección: Calle Melchor Ocampo Norte, No. 1212, Ciudad de Acayucan, Veracruz, México. 
CP. 96000, Acayucan, Veracruz, México.

Líneas telefónicas de atención: (92) 4244 9243 y (92) 4245 5287.

Línea telefónica de emergencias: (22) 9904 1881.

Correo electrónico: consuladoveracruz@hotmail.com, documentosveracruz@hotmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Veracruz.

!

Consulado General en Acayucan 



EL SALVADOR

Consulado General en Ciudad Juárez   

Dirección: Av. Abraham Lincoln #1126, Local 5, Fraccionamiento La Playa III, Condominio
Lincoln, CP. 32317, Ciudad Juárez, Chihuahua, México.

Líneas telefónicas de atención: (656) 477 3088.

Línea telefónica de emergencias: (656) 742 6118.

Correo electrónico: consuladociudadjuarez@rree.gob.sv

Circunscripción/Jurisdicción: Chihuahua y Durango. 

Dirección: Calle Andrés García # 229, Col. Primero de Mayo, entre Calle Quintín
Arauz y Paseo Usumacinta, CP. 86190, Villahermosa, Tabasco, México.

Líneas telefónicas de atención: (993) 131 5630, (993) 131 5506 y (993) 433 1413.

Línea telefónica de emergencias 24 horas y Whatsapp: (993) 433 1413.

Correo electrónico: oabenitez@rree.gob.sv

Circunscripción/Jurisdicción: Tabasco, Campeche, Yucatán y Quintana Roo.

!
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Consulado General en Villahermosa  

Dirección: Col. Reforma, Calle Violetas, No. 505-B, CP. 68050, Oaxaca de Juárez, Oaxaca, México.

Líneas telefónicas de atención: (951) 143 3253 y (951) 143 3263.

Línea telefónica de emergencias: (951) 458 8119.

Correo electrónico: consuladoaxaca@yahoo.com;consuladosv-oaxaca@rree.gob.sv

Circunscripción/Jurisdicción: Oaxaca y Guerrero.

!

Consulado General en Oaxaca 



GUATEMALA

Sitio Web: Ministerio de Relaciones Exteriores de Guatemala (minex.gob.gt)
Si es miembro del Convenio de la Apostilla 

Consulado General en Ciudad de México 

Dirección: Explanada 1025, Col. Lomas de Chapultepec Del. Miguel Hidalgo, CP. 11000, Ciudad 
de México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5540 7520 y (55) 5520 9249 ext. 111, 113 y 114.

Línea telefónica de emergencias: (55) 3699 2052.

Correo electrónico: embaguatemx@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Colima, Michoacán, Estado de Mexico, Morelos, Tlaxcala e Hidalgo. 

Consulado en Acayucan 

Dirección: Av. Independencia No. 609 Esq. Altamirano Barrio Zapotal, CP. 96039, Acayucan, 
Veracruz, Mexico.

Líneas telefónicas de atención: (924) 244 9156.

Línea telefónica de emergencias y Whatsapp: (921) 206 9304.

Correo electrónico: consacayucan@minex.gob.gt; acayucan@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Veracruz.

Agencia Consular en Arriaga 

Dirección: Primera calle norte No.16 entre segunda y cuarta oriente, Col. Centro, CP. 30450, 
Arriaga, Chiapas, México.

Líneas telefónicas de atención: (966) 662 0025.

Línea telefónica de emergencias: (966) 662 0025.

Correo electrónico: agenarriaga@minex.gob.gt, cgomez@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: CHIAPAS: Arriaga y Tonalá. OAXACA: Distrito de TEHUANTEPEC: 
Guevea de Humbolt, Magdalena Tequisistlan, Magdalena Tlacotepec, Salina Cruz, San Blas Atempa, San 
Mateo del Mar, San Miguel Tenango, San Pedro Comitancillo, San Pedro Huamelula, San Pedro 
Huilotepec, Santa María Guienagati, Santa María Jalapa del Marquez, Santa María Mixtequilla, Santa 
María Totolapilla, Santiatgo Astata, Santiago Lachiguiri, Santiago Loallaga, Santo Domingo Chihuitan y 
Santo Domingo Tehuantepec. Distrito de JUCHITÁN: Asunción Ixtaltepec, Barrio de la Soledad, 
Ciudad Ixtepec, Chahuites, El Espinal, Juchitan de Zaragoza, Matias Romero, Santiago Niltepec, 
Reforma de Pineda, San Dionisio del Mar, San Francisco del Mar, San Francisco Ixhatan, San Juan. 
Guichicovi, San Miguel Chimalapa, San Pedro Tapanatepec, Santa María Chimalapa, Santa María Petapa, 
Santa María Xadani, Santo Domingo Ingenio, Santo Domingo Petapa, Santo Domingo Zanatepec y 
Unión Hidalgo.
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GUATEMALA

Consulado en Ciudad Hidalgo 

Dirección: 7a Calle Oriente No. 8A, esquina 3A, Av. Norte, Barrio San José, CP. 30840, Ciudad 
Hidalgo, Chiapas.

Líneas telefónicas de atención: (962) 698 0184.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: embaguatemx@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: CHIAPAS: Cacahoatán, Suchiate, Frontera Hidalgo, Tuxtla Chico, 
Unión Juárez y Metapa.

Consulado General en Monterrey 

Dirección: Ignacio Zaragoza 1300, Edificio Kalos, Piso A2, Oficinas 254 y 255, Col. Centro, 
CP. 64000, Monterrey, Nuevo León, México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 340 4569, (818) 344 6947 y (818) 340 6947.

Línea telefónica de emergencias y Whatsapp: (818) 685 2758.

Correo electrónico: consmonterrey@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Nuevo León, Tamaulipas, Coahuila y Durango.

Consulado General en San Luis Potosí  

Dirección: Av. Venustiano Carranza No. 2170, Esquina con Miguel de Cervantes, Col. Polanco, 
CP. 78220, San Luis Potosí, San Luis Potosí, México.

Líneas telefónicas de atención: (444) 154 4377.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: sanluispotosi@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: San Luis Potosí, Querétaro, Guanajuato, Jalisco, Aguas Calientes, 
Zacatecas y Nayarit.
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GUATEMALA
Consulado en Comitán  

Dirección: : 1ª. Calle Sur Poniente, No.35-5, Barrio Guadalupe, CP. 30020, Comitán de 
Domínguez, Chiapas.

Líneas telefónicas de atención: (963)110 6816 y (963)110 8083.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: conscomitan@minex.gob.gt 

Circunscripción/Jurisdicción: CHIAPAS: Altamirano, Amatenango del Valle, Comitán de 
Domínguez, Chalchihuitán, Chamula, Chanal, Oschuc, Pantelhó, Las Rosas, Sabanilla, Salto de Agua, 
San Cristobal de las Casas, Sitalá, Socoltenango, Chenalhó, Chicomuselo, Chilón, Frontera 
Comalapa, Huixtán, La Independencia, Larráinzar, Tenejapa, Teopisca, Tila, La Trinitaria, Tumbalá, 
Tzimol, Yajalón, Zinacantán, San Juan Cancuc, Aldama, Benemérito de Las Américas, Las Margaritas, 
Mitontic, Ocosingo, Maravilla Tenejapa, Marquéz de Comillas y Santiago el Pinar.

Consulado General en Oaxaca 

Dirección: Calle Belisario Domínguez, No. 1213, Col. Reforma, CP. 68050, Oaxaca de Juárez, 
Oaxaca, México.

Líneas telefónicas de atención: (951) 132 5949.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consoaxaca@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Oaxaca (todo Oaxaca exceptuando los Distritos de Juchitán y 
Tehuantepec), Puebla y Guerrero.
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Consulado General en Tapachula 

Dirección: 5a. Norte No. 67, entre 11 y 13 oriente Col. Centro, CP. 30700, Tapachula, Chiapas, 
México.

Líneas telefónicas de atención: (962) 626 1252.

Línea telefónica de emergencias: (962) 688 3777.

Correo electrónico: constapachula@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: CHIAPAS: Acacoyagua, Acapetahua, Amatenango de la Frontera, 
Bejucal de Ocampo, Bella Vista, El Porvenir, Villa Comaltitlán, Siltepec, Escuintla, La Grandeza, 
Huehuetán, Huixtla, Mapastepec, Tapachula, Tuzantán, Mazapa e Madero, Mazatán, Motozintla, 
Montecristo de Guerrero y Pijijiapan.
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GUATEMALA
Consulado General en Tenosique 

Dirección: Calle 23x26, Local 1, Segundo nivel, frente al Parque Central, CP. 86901, 
Col. Centro, Tenosique, Tabasco, México.

Líneas telefónicas de atención: (934) 342 4249 y (934) 342 4251.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: tenosique@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Estados de Tabasco y Campeche, Municipios de Chiapas: Palenque, 
Catazajá, La Libertad.

Consulado General en Tijuana 

Dirección: Dr. Atl #2084, Torre Zentrum Interior 301, Zona Urbana Río, CP. 22010, Tijuana, Baja 
California, México.

Líneas telefónicas de atención: (664) 900 7148, (664) 900 7208 y (664) 900 7237.

Línea telefónica de emergencias: (664) 386 5624.

Correo electrónico: constijuana@minex.gob.gt, protecciontijuana@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Baja California Norte, Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa y 
Sonora.
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Consulado General en Tuxtla  

Dirección: Av. Palma Corozo, No. 421 Col. Las Palmas CP. 29040, Tuxtla Gutierrez,
Chiapas, México.

Líneas telefónicas de atención: (961) 121 2235 y (961) 118 0887.

Línea telefónica de emergencias: (961) 242 1316.

Correo electrónico: constuxtla@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción:  CHIAPAS: Acala, Amatán, Ángel Albino Corzo, Berriozábal, Bochil, 
El Bosque, Cintalapa, Coapilla, La Concordia, Copainalá, Chapultenango, Patepec, Puchucalco, 
Pueblo NuevoSolistahuacán, Rayón, Reforma, San Fernando, Simojovel, Solosuchiapa, Soyaló, 
Suchiapa, Sunuapa, Chiapa de Corzo, Chiapilla, Chicoasén, Francisco León, Huitiupán, Ixhatán, 
Ixtacomitán, Ixtapa, Ixtapangajoya, Jiquipilas, Jitotol, Juárez, Tapalapa, Tapilula, Tecpatán, Totolapa, 
Tuxtla Gutierrez, Venustiano Carranza, Villa Corzo, Villa Flores, San Lucas, Nicolás Ruíz, Ocotepec, 
Ocozocoautla de Espinoza, Ostuacán, Osumacinta y San Andrés Duraznal.
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GUATEMALA
Consulado General en Cancún 

Dirección: Av. Tulum No. 318, Supermanzana 9, Manzana 2, Lote 2, Oficina 07 a la 14 
planta baja, CP. 77503, Cancún, Quintana Roo, México.

Líneas telefónicas de atención: (998) 210 9219, (998) 802 2926 y (whatsapp) 9987 58 3101.

Línea telefónica de emergencias: (998) 536 8444 y (999) 118 3403.

Correo electrónico: conscancun@minex.gob.gt

Circunscripción/Jurisdicción: Quintana Roo y Yucatán.
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HAITÍ 
Sitio Web: Por el momento no cuenta con pagina web
No es miembro del Convenio de la Apostilla, se requiere legalización

Embajada de la República de Haití en la Ciudad de México

Dirección: Sierra Vertientes 840, Col. Lomas de Chapultepec, Delegación Miguel Hidalgo, 
C.P.11000, Ciudad de México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5580 2487 y (55) 5557 2065.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: amb.mexique@diplomatie.ht, embajadadehaiti@yahoo.com.mx

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano.

Consulado General en Tapachula  

Dirección: Av. Central Norte entre 37 y 39 calle Poniente Col. 5 de Febrero, CP. 30710, 
Tapachula, Chiapas, México.

Líneas telefónicas de atención: 962) 642 8022.

Línea telefónica de emergencias: No cuentan con una.

Correo electrónico: consh.tapachula@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano.

Consulado Honorario en Guadalajara

Dirección: Av. Federalismo Norte No. 3750, Col. Atemajac del Valle, CP. 45190, Zapopan, 
Jalisco, México.

Líneas telefónicas de atención: (33) 3365 6210.

Línea telefónica de emergencias: No cuentan con una.

Correo electrónico: consuladodehaitigdl@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Depende del Consulado General en Ciudad de México.

 
Oficina Consular en Tijuana 

Dirección: Blvd. Gustavo Diaz Ordaz 1111, entre Av. de los Charros y calle Ermita, Jose Sandoval, 
CP. 22105 Tijuana, Baja California, México.

Líneas telefónicas de atención: (664) 421 0506.                     

Línea telefónica de emergencias: No cuentan con una.

Correo electrónico: amb.mexique@diplomatie.ht                         

Circunscripción/Jurisdicción: Norte del territorio nacional mexicano.
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HONDURAS
Sitio Web: https://www.facebook.com/EmbajadadeHondurasenMexico/
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Consulado General en Ciudad de México 

Dirección: Alfonso Reyes 220, Col. Hipódromo Condesa Del. Cuauhtémoc, CP. 06170, Ciudad de 
México, México.

Líneas telefónicas de atención: (55) 5211 5747 y (55) 5515 6689.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consuladohndf@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Ciudad de Mexico, Estado de Mexico, Puebla, Morelos, Michoacán, 
Guerrero, Tlaxcala e Hidalgo.

Consulado General en San Luis Potosí  

Dirección: Av. Venustiano Carranza 2076, 4 piso, interior 42, Col. Polanco CP. 78200, San Luis 
Potosí, San Luis Potosí, México.

Líneas telefónicas de atención: (444) 839 3473 y (444) 100 6433

Línea telefónica de emergencias: No cuentan con una.

Correo electrónico: consuladohnslp.contactoembhn@gmail.com, cghslpm@gmail.com, 
consuladohondurassanluispotosi@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Aguascalientes, Colina, Durango, Guanajuato, Jalisco, San Luis Potosí, 
Queretaro, Nayarit y Zacatecas.
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Agencia Consular en Acayucan   

Dirección: Calle Miguel Hidalgo S/N Planta Baja del Palacio Municipal, Col. Centro, CP. 96000, 
Acayucan, Veracruz, México.

Líneas telefónicas de atención: (924) 245 3524.

Línea telefónica de emergencias: (924) 245 3524.

Correo electrónico: agenciaconsulardehonduras@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Sur de Veracruz y Oaxaca.
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HONDURAS

Consulado General en Tapachula 

Dirección: 2ª Calle Poniente No. 5, Col. Centro, CP. 30700 Tapachula, Chiapas, México.

Líneas telefónicas de atención: (962) 642 8150 y (962) 642 8111.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulhondtap@prodigy.net.mx

Circunscripción/Jurisdicción: Chiapas. 

Consulado Honorario en Mérida 

Dirección: Calle 54 cruce con la calle 57 y 59, Instituto Monte Libano, Casa 486, Col. Centro, 
C.P. 97000 Merida, Yucatán,México.

Líneas telefónicas de atención: (999) 923 1978 y (999) 177 3599.

Línea telefónica de emergencias: No cuentan con una.

Correo electrónico: consulhonyuc@hotmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Yucatán. 
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Consulado General en Tijuana    

Dirección: José Maria Velazco, No. 2789, Zona Rio, CP. 22010, Tijuana, Baja California, México. 

Líneas telefónicas de atención: (664) 900 6883 y (664) 900 6884.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consuladohn.tj@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Baja California Norte, Baja California Sur, Sinaloa, Sonora y 
Chihuahua.
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Consulado General de Honduras en Monterrey

Dirección: Juan Ignacio Ramón No. 836, Zona Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo León, México.

Líneas telefónicas de atención: (818) 344 7193.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consuladohnmty@sreci.gob.hn

Circunscripción/Jurisdicción: Coahuila, Nuevo León y Tamaulipas.
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HONDURAS

Agencia Consular en Tenosique, Tabasco  

Dirección: Calle 23, No. 106, Col. Centro, CP. 86904, Tenosique, Tabasco, Mexico.

Líneas telefónicas de atención: (934) 342 6174 y (934) 342 6599.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulhntenosique@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Tabasco, Campeche, Yucatán, Quintana Roo.
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Consulado General en Veracruz

Dirección: Av. Valentín Gómez Farías 2089, entre Blvd. Manuel Avila Camacho y Manlio 
Altamirano, Col. Ricardo Flores Magón, CP. 91900, Veracruz, Veracruz, Mexico.

Líneas telefónicas de atención: (229) 932 2167.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulhnver@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Veracruz.
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Consulado Honorario en San Luis Potosí

Dirección: Calle Reforma No. 1425, Col. Centro, Matehuala, C.P. 78700, San Luis Potosí, S.L.P. 

Líneas telefónicas de atención: 488 882 7118. 

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: ciriloqa@hotmail.com 

Circunscripción/Jurisdicción: Depende del Consulado General en la Ciudad de México. 

Consulado Honorario en Guadalajara 

Dirección: Av. Ludwig Van Beethoven No. 5612, Colonia la Estancia, CP. 45030, Zapopan, Jalisco. 

Líneas telefónicas de atención: (33) 3191 1863 y (33) 2001 6318.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: hconsuladodenicaragua@gmail.com y jorgebenard@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Depende del Consulado General en Ciudad de México.
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Sitio Web: Por el momento no cuenta con pagina web
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

NICARAGUA

Consulado General en Ciudad de México 

Dirección: Calle Fernando de Alencastre 136, Col. Lomas de Chapultepec III Sección, Alcaldía 
Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México, México. 

Líneas telefónicas de atención: 55 5202 6449 y 55 5540 5625.

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consulnic@prodigy.net.mx  

Circunscripción/Jurisdicción: Sinaloa, Sonora, Chihuahua, Tamaulipas, Durango, Coahuila, Baja 
California Norte, Baja California Sur, Nuevo León, Ciudad de México, Puebla, Estado de México, 
Guerrero, Colima, Michoacán, Tlaxcala, Hidalgo, Querétaro, Jalisco, Nayarit, Aguascalientes, San Luis 
Potosí, Zacatecas, Veracruz, Oaxaca, Chiapas, Tabasco, Campeche, Quintana Roo y Yucatán.
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NICARAGUA

Consulado Honorario en Saltillo

Dirección: Calle Rayón 1055, Col. Centro, C.P. 2500, Saltillo, Coahuila de Zaragoza, México. 

Líneas telefónicas de atención: 844 4855 686. 

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: presidenteceo@seicsa.net 

Circunscripción/Jurisdicción: Depende del Consulado General en la Ciudad de México. 
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PANAMÁ

Sitio Web : https://mire.gob.pa/ministerio/embajada-y-consulado/mexico-
embajada-de-panama/
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Sección Consular de la Embajada en la Ciudad de México

Dirección: Calle Sócrates No.339, Col. Polanco, CP. 11560, Delegación Miguel Hidalgo, Ciudad
de Mexico, México. 

Líneas telefónicas de atención: (55) 5280 8222 ext 114 y 115. 

Línea telefónica de emergencias: (56) 2617 0620. 

Correo electrónico: consuladopamx@gmail.com

 Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano (excepto Veracruz). 

Consulado General en la Veracruz

Dirección: Calle Sardina 915, Fraccionamiento Costa de Oro, CP. 94299, Boca del Rio, Veracruz,
Mexico. 

Líneas telefónicas de atención: (229) 955 0800. 

Línea telefónica de emergencias: No cuenta con una.

Correo electrónico: consuladopanamaveracruz2014@gmail.com, 

consuladopanamaveracruz@conspaver.com

Circunscripción/Jurisdicción: Veracruz. 
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VENEZUELA

Sitio Web: https://mexico.embajada.gob.ve/contacto/
Si es miembro del Convenio de la Apostilla

Sección Consular de la Embajada en la Ciudad de México

Dirección: Schiller No. 326, Chapultepec Morales, Polanco V Secc, CP. 11560, Delegación Miguel 
Hidalgo, Ciudad de México, México.

Líneas telefónicas de atención: Sin línea de atención por el momento.

Línea telefónica de emergencias: (55) 4820 9178.

Correo electrónico: tramitesconsularesvenmex@gmail.com

Circunscripción/Jurisdicción: Todo el territorio nacional mexicano. 
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Quedan reservados todos los derechos. La presente publicación no podrá ser reproducida 
íntegra o parcialmente o archivada o transmitida por ningún medio (ya sea electrónico, 

mecánico fotocopiaodo, grabado u otro), sin la autorización previa del editor.

Para ver las actualizaciones a este directorio, puedes consultar aquí:

(asimismo, en este código QR encontrarás fichas y mapas de servicios para personas 
migrantes de diferentes ciudades del país).
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