
Directorio de servicios gratuitos para personas migrantes, 

refugiadas, desplazadas y retornadas en Villahermosa 
 

Fecha de última actualización: FEBRERO 2024 

 

 

Conoce cómo contactar a las instituciones y organizaciones que brindan estos servicios por: teléfono  , whatsApp  , facebook   o 

físicamente. , te recomendamos llamar por teléfono antes de acudir a alguna de las oficinas. 

Organismo Internacional 

OIM Orientación a población migrante para acceso a 
derechos en México y retorno voluntario asistido 
(RVA) a país de origen. 

Tel. 557 926 1022.  
Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm. 
FB: @IOMMex. 

  

ACNUR Protección de las personas refugiadas y solicitantes de 
asilo, junto a su integración en la sociedad mexicana.  

Tel. 800 226 8769, WhatsApp: 557 005 5950. 

Lunes a jueves, 9:00 am a 5:00 pm y viernes de 
9:00 am a 2:00 pm. 

FB: @ConfíaEnElJaguar. 

   

Albergues 

Oasis de Paz del Espíritu 
Amparito A.C. 

Servicios de alojamiento, atención médica, asesoría 
legal, psicológica y referenciación o canalización. 

Tel. 993 350 4551. 
Lunes a domingo, 6:00 am a 9:00 pm. 
Carretera a la Isla km 1.3, Col. Miguel Hidalgo. 

   

Albergue del DIF 
de Ciudad 
Industrial 

Albergue para familias del DIF, se requiere 
canalización. 

24 horas. 

Cerrada Cromo, Col. Ciudad Industrial. 
     

Niñez y Juventud 

Procuraduría para la 
protección de la familia y 
de los derechos de niñas, 
niños y adolescentes 

Protección de niñas, niños y adolescentes, migrantes 
no acompañados, programas para fomentar la 
participación infantil y prevenir el abuso sexual. 

Tel. 993 319 1720 ext. 39300. 

Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 

Calle Tenochtitlan S/N, Col. el Recreo. 

  

Salud 

Centro de Salud con 
Servicios Ampliados Dr. 

Maximiliano Dorantes 
(CESSA) 

Ofrece atención primaria, consulta externa, 
laboratorio y psicología. 

24 horas. 

Heroico Colegio Militar, Atasca de Serra. 
  

Centro de Salud Miguel 

Hidalgo 

Brinda atención primaria (consulta externa) en 

materia de salud. 
Lunes a viernes, 7:00 am a 2:00 pm. 

Hicote No. 18, Miguel Hidalgo III 86127. 

 

     

Centro de Salud con 
Servicios Ampliados 
Tamulté Delicias (CESSA) 

Brinda consulta externa, servicios amigables, nutrición, 
enfermería, psicología y odontología. 

Tel. 993 350 0951. 

Lunes a viernes, 6:00 am a 6:00 pm. 

Gustavo Hernández Loroño No. 302, Cuadrante 
II, Las Delicias. 

 

  

Centro Nacional para la 
Prevención y el Control 
del VIH y el Sida, 
Villahermosa 

Proporciona servicios para la prevención y atención 
especializada de pacientes con VIH e infecciones de 

transmisión sexual, apoyo psicológico y trabajo social 
a las personas afectadas y sus familiares. Para personas 
que no cuenten con un régimen de seguridad social. 

Tel. 993 140 4356. 

Lunes a viernes, 7:00 am a 2:00 pm. 

Periférico Cámara S/N, casa blanca, segunda 
sección. 

  

Instituto de Alta 
Especialidad de la Mujer 

Servicios de gineco-obstetricia. Tel. 993 310 9000 ext. 72461. 

24 horas. 

Avenida Gregorio Méndez Magaña No. 2838, 
Col. Talmuté de las Barrancas, Atasta de Cerra. 

 

  

Hospital Regional de Alta 
Especialidad del Niño Dr. 
Rodolfo Nieto Padrón 

Atención médica especializada para la niñez. Tel. 993 310 0000. 

24 horas (Urgencias) 

Lunes a viernes, 8:00 am a 8:00 pm. (Cita previa). 

Avenida Gregorio Méndez Magaña, Atasta de 
Serra. 

 

   

Hospital de Alta 
Especialidad Dr. Juan 
Graham Casasús 

Hospital de tercer nivel, enfermedades crónico-
degenerativas, medicina interna, oncología, urología, 
cardiología, dental e infectología, psicología, 

reumatología, psiquiatría, nutrición, neumología, 
cirugía general, traumatología y podología. 

Tel. 993 310 0300. 

24 horas. 

Calle uno S/N, Miguel Hidalgo III Etapa. 

  

Hospital General Dr. 
Gustavo A. Rovirosa Pérez 

Requiere previa canalización, servicios de 
traumatología. 

Tel. 993 357 0780. 

24 horas. 
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Tenochtitlan S/N, Col. El Recreo. 

 

Educación 

Instituto de Formación 
para el Trabajo 
(IFORTAB) 

Capacitación para inserción laboral y técnica. Tel. 993 314 9014. 

Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 

Avenida Paseo Tabasco No.412, Col. Centro. 

FB: @InfortabTabasco. 

 

 

  

Instituto de Formación 
para el Trabajo - Acción 
Móvil Gaviotas 

Capacitación para inserción laboral y técnica. Tel. 993 106 8699.  
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 
Calle Pepe del Rivero S/N, Col. Gaviotas Norte. 

  

Instituto de Formación 
para el Trabajo - Acción 
Móvil Petrolera 

Capacitación para inserción laboral y técnica. Tel. 993 313 9555, WhatsApp: 993 457 2226. 

Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 

Árboles esquina Viveros No. 102, Col. Heriberto 

Kehoe Vicent, Petrolera. 

 

Consular 
Consulado General de El 
Salvador 

Atención a nacionales salvadoreños para: obtención 

de pasaporte, poderes notariales, documentos 
administrativos, registros del estado familiar y 
asesorías. 

Tel. 993 131 5630, 993 131 5506 y 993 167 3483. 
Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm. 
Calle Andrés García No.229, Col. Primero de Mayo, 
entre Calle Quintín Arauz y Paseo Usumacinta. 

 

  

Derechos Humanos 

Comisión Estatal De 
Derechos Humanos 
(CEDH) 

Promoción y protección de los derechos humanos de 
las personas. 

Tel. 993 315 3545, 993 315 3467 ext. 25 y lada sin 
costo 800 000 2334. 
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 
Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 503, Col. Casa 
Blanca 1a. Sección. 

 
   

Institución Pública 

Comisión Estatal de 
Búsqueda de Personas 

Orientación y auxilio en la búsqueda de personas 
desaparecidas. 

Tel. 932 140 1704 y 993 316 6785. 
Lunes a viernes, 9:00 am a 5:00 pm. 

Avenida Samarkanda No. 202, esquina con Nueva 
imagen. Plaza San Diego Locales 3 y 4, Planta Alta. 

 

  

Instituto Nacional de 

Migración - Oficina de 
Regulación 
 

Brinda asesoría y realiza trámites migratorios. Tel. 993 313 6105. 

Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm. 
Retorno Vía 5 No. 104, Col. Los Ríos. 

 

  

  Empleo  

Instituto de Formación 
para el Trabajo - plantel 
Centro 

Capacitación y certificación de competencia laboral 
para atender necesidades específicas de la región. 

Tel. 993 457 2226. 
Lunes a viernes, 8:00 am a 4:00 pm. 
Avenida Laguna de las Ilusiones No. 305, 
fraccionamiento lagunas. 

 

  

Justicia 

Asylum Access México 
AAMX A.C. 

Asesoría, representación legal gratuita sobre el 
procedimiento de asilo en México, acceso a derechos 

y/o servicios. 

Tel. 993 317 2040, WhatsApp: 993 434 9887 y 993 
221 8828. 

Lunes a viernes, 9:00 am a 2:00 pm y de 3:00 pm a 
6:00 pm.  
Calle Álvaro Obregón No. 205, Int.1, Col. Nueva 
Villahermosa. 

 

   

    

Instituto Federal de 
Defensoría Pública, 
Delegación Tabasco 

Servicio de defensa pública y el acceso a la justicia 
mediante la orientación, asesoría y representación 
jurídica.  

Tel. 993 412 0374, 993 355 1589 y 993 313 2050 ext. 
1009,1031, lada sin costo: 800 201 8673. 
Lunes a viernes, 9:00 am a 3:00 pm y 4:00 pm a 6:00 

pm.  
Calle Reforma No. 100, esquina con avenida 
Gregorio Méndez Magaña, Col. Atasta de Serra. 

 

  

En caso de emergencia que ponga en riesgo tu integridad o la de otras personas, llama al 911 


